
PLAN OPERATIVO ANUAL 2022
EVALUACIÓN ENERO - DICIEMBRE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD CODIGO 050600
PROGRAMA PRESUPUESTARIO VIDA UNIVERSITARIA

Objetivo Meta Vinculación Indicador de gestión Absoluto Relativo Justificación Unidad Fecha de
operativo operativa estratégica o de resultados de medida ejecución

1. Evaluar la calidad de los servicios que brindan las
Bibliotecas de la Facultad de Ciencias de la Salud.

1. Evaluar 6 actividades sobre los servicios que brindan
las bibliotecas de la Facultad de Ciencias de la Salud.

0 Actividades de
evaluación realizadas
/Actividades de
evaluación planteadas
*100

6 100% EMV 
1. El instrumento de evaluación se
aplicó.
2. Se está por recibir el buzón de
sugerencias para poner en práctica
en el 2023.
3. Se realizaron reuniones de
personal.
CIEMHCAVI
1. Medir la satisfacción del usuario
mediante un instrumento de
evaluación con respecto a los
servicios ofrecidos por la unidad.
2. Crear un buzón de sugerencias y
comentarios para todos los usuarios
de la unidad.
3. Plantear por medio reuniones de
personal mejoras o modificaciones de
los servicios
ofrecidos por la UA

Actividades de
evaluación

2022

Decano: Dr. Felipe Araya Ram?rez

Fecha: 17/11/2022 Firma: Sello de Unidad
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